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Beraten, begleiten, Wandel gestalten und Unternehmen digital transformieren. Mit dem
Blick fiir das groRe Ganze genauso wie fiir die Details sind IT-Consultants die Schritt-
macher in ein neues Zeitalter der Informationstechnologie. Kompetent und beratungsstark

optimieren Sie Geschaftsprozesse, bringen Transparenz in das IT-Kostenmanagement und

betriebliche Informationssysteme auf den neusten Stand. Von extern oder intern ebnen Sie
neue Wege fiir Unternehmen und lhre eigene Karriere. Mit unserem Zertifikatsprogramm
IT-Consulting stehen das Wissen und die Werkzeuge dazu fiir Sie zum Abruf bereit.

DIE NACHSTE EBENE IHRER IT-KOMPETENZ

Sie wollen IT-Systeme in Unternehmen bewerten und digitale Transformationsprozesse
weiterbringen? IT- und Softwareprojekte planen, steuern und iiberpriifen? Sie wiinschen
sich Kompetenzen, um Software-Architekturen oder Marketing- und Vertriebsstrategien
strategisch auszurichten und zu realisieren? Wir liefern Thnen wertvolles Know-how {iber
das gesamte Beratungsspektrum hinweg — von der operativen tiber die organisatorische
bis hin zur strategischen Ebene. Heben Sie jetzt Thre IT-Fahigkeiten auf die ndchste
Ebene, mit unserem Zertifikatsprogramm IT-Consulting.

KOMPETENZ PLUS ECTS-PUNKTE

Bringen Sie Thre Karriere einen entscheidenden Schritt weiter auf Threm Erfolgskurs
Richtung Zukunft. Unser Zertifikatsprogramm IT-Consulting bietet Ihnen daftir gleich
doppelt Vorteile: Sie erwerben wertvolle Kompetenzen zur direkten beruflichen Anwen-
dung und sammeln ECTS-Punkte flir die Perspektive eines spateren Masters. Fir Thr
Berufsbild mafgeschneiderte Module steigern kontinuierlich IThr Know-how und werden
fiir Sie zu wichtigen Bausteinen Threr Weiterentwicklung mit bleibendem Wert.

ZIELGRUPPE

Sie sind Fach- oder Fithrungskraft im Unternehmen und wollen Fahigkeiten auf dem
Gebiet des IT-Consulting auf- und ausbauen? Dann sind bei uns genau richtig.

ERWEITERBAR ZUM MASTER

Nach bestandener Modulpriifung erhalten Sie 5 ECTS pro Modul, die das DHBW CAS bei
Interesse und Vorliegen der hochschulrechtlichen Voraussetzungen gern fiir seine
Master-Studiengdnge anerkennt.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNG

Abschluss eines Hochschulstudiums oder die erforderliche Eignung im Beruf.*

*Die Mindestqualifikation muss dem Niveau 6 des Deutschen Qualifikationsrahmens entsprechen.

AUS INGESAMT 5 MODULEN WAHLEN SIE:
2 Module als Certificate of Advanced Studies (10 ECTS-Punkte)

IT-PROJECT & PROJECT PORTFOLIO
MANAGEMENT

= Grundlagen
= Projektrisiko
® statistische Betrachtung
= Werkzeuge
Schatzmethoden IT und Softwareprojekte

aktuelle Methoden Projektmanagement

Projektportfoliomanagement
Programmmanagement
Multiprojektmanagement

IT-GOVERNANCE & IT-STRATEGY

= Strategische Unternehmens-Architekturplanung
= Strategische Entscheidungsmodelle

= Business Model Management

= Digijtale Services

= (Okosysteme

= systemplattform-Management

= |T-Service-Management-Prozesse

= |T-Controlling

+

BUSINESS PROCESS ANALYTICS, SIMULATION

AND MINING

= Methoden und Werkzeuge der
Prozessoptimierung

® Change Management Process Mining

® Prozessmodelle

= Optimierung und verschiedene Simulationen
von Geschaftsprozessen

ADVANCED ASPECTS IN IT-CONSULTING

= Technologiebewertung

® QOperational Excellence

m Six Sigma

= QOperational Excellence

= TOM Methoden

® Changemanagement

= Transformationsmanagement
m Systemische Beratung
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VERTRIEB UND VERHANDLUNGEN IM
IT-CONSULTING

= Marketing- und Vertriebsstrategien

= Preisfindung

= Standardisierung von Beratungsleistungen
= Auswahl Berater/-innen

® Prozessorientierte IT-Beratung

= Contracts and Negotiations

= Service Level Agreements

= Verhandlungsstrategien



