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QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN

FACHKOMPETENZ

Die Studierenden kennen die wesentlichen Fragestellungen und Konzepte des Business Intelligence. Sie kennen die Stärken und Schwächen der Konzepte und können 
diese entsprechend einsetzen. Sie haben einen Überblick über die Methoden des Business Intelligence, OLAP, Data Mining, Big Data, Klassifikationsmethoden der 
künstlichen Intelligenz, Schwarmintelligenz, Case-based Reasoning und sind mit der Analyse von Unternehmensdaten in elektronischer Form vertraut. 
Sie kennen IT-Systeme, welche Unternehmensdaten im Hinblick auf bessere strategische und operative Entscheidungen analysieren und haben ein Bewusstsein über 
die Art und Weise, wie mit Hilfe der gewonnenen Erkenntnisse die Wertschöpfung durch optimierte Prozesse verbessert werden kann. Die Studierenden können 
gewonnene Daten interpretieren und unterschiedliche IT-Tools bewerten. Sie kennen die Möglichkeiten und Grenzen der Wissensvermittlung von Analyseergebnissen..

METHODENKOMPETENZ

Die Studierende sind in der Lage, aus verschiedenen Konzepten und Methoden für die jeweilige BI-Fragestellung die richtige auswählen und mit einem geeigneten 
Werkzeug anwenden, um Informationen zu analysieren und zu visualisieren.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

-

ÜBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

-

LERNEINHEITEN UND INHALTE

LEHR- UND LERNEINHEITEN PRÄSENZZEIT SELBSTSTUDIUM
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LERNEINHEITEN UND INHALTE

LEHR- UND LERNEINHEITEN PRÄSENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Business Intelligence (Teil I)

- Technische Grundlagen

- Analysewerkzeuge

- Kommerzielle Systeme

Business Intelligence (Teil II)

- BI im Unternehmen

- Typische Szenarien/Beispiele

- BI-Strategien

- Einführung von BI in Unternehmen

- Ausblick auf verwandte Themen (Big Data, Data Analytics, etc.)

Business Intelligence (Teil III)

- Erweiterung des BI mit Methoden der künstlichen Intelligenz

- Support-Vector-Machine

- Neuronale Netze

- Schwarmintelligenz

BESONDERHEITEN

Die Lehrinhalte werden durch Fallstudien und Übungen in Gruppenarbeit vertieft.

VORAUSSETZUNGEN

Programmierkenntnisse sind nicht notwendig. SQL- oder spezifische Datenbankkenntnisse werden nicht vorausgesetzt.
Wünschenswert sind jedoch Kenntnisse des Entity-Relationship-Modells und Grundkenntnisse in Datenbanken. Hierzu kann folgende Literatur empfohlen werden: 
Andreas Gadatsch: Datenmodellierung für Einsteiger Springer Verlag.
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- Schels: Business Intelligence mit Excel 365, Carl Hanser Verlag
- Weber: Künstliche Intelligenz für Business Analytics, Springer Verlag
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